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Crema, li 11/05/2023

Spett.le Comune

OGGETTO: ASSISTENZA DURANTE CONSULTAZIONI ELETTORALI DEL 14 MAGGIO
2023

Con la presente siamo a comunicare che in occasione delle consultazioni elettorali del 14 Maggio
2023 Consorzio.IT garantira il servizio di Assistenza Tecnica da remoto durante il periodo di

apertura dei seggi.

Verra erogata assistenza sistemistica da remoto in caso di mancato funzionamento degli applicativi
dei Servizi Demografici.

Per quanto riguarda I'assistenza software vi invitiamo a consultare il prospetto riportato nelle
pagine successive con le schede relative agli orari ed ai contatti dei vari fornitori per i quali &
prevista l'assistenza.

Cordiali Saluti

Consorzio.It

Lusardi Cristian
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SABATO 13 MAGGIO 2023
Mattina 08:30 - 12:30
Chiamando il n® 0373 218870

Pomeriggio 12:30 - 18:00
Chiamando il n° 345 4403008

DOMENICA 14 MAGGIO 2023
Mattina 08:30 - 14:00
Chiamando il n® 334 1067694
Pomeriggio 14:00 - 20:00
Chiamando il n® 342 3578529
Sera 20:00 - 23:00
Chiamando il n® 345 4403008
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SMART TECHNOLOGIES
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ASSISTENZA STRAORDINARIA ELEZIONI 14 MAGGIO 2023: APKAPPA
eroghera un servizio di assistenza telefonica supplementare per ’applicativo
di back office elettorale nelle giornate del 13 e del 14 Maggio 2023

Si comunica che, in occasione delle prossime consultazioni elettorali, APKAPPA svolgera un
servizio di assistenza telefonica supplementare per il software di back office elettorale
nelle giornate di:

sabato 13 Maggio 2023 dalle ore 8.00 alle 18.00
e domenica 14 Maggio 2023, dalle ore 8.00 alle ore 23.00

Il servizio rispondera ai numeri 0522 280111 € 02 94454 000 e sara strettamente limitato ad
eventuali problematiche legate alle consultazioni elettorali e pertanto non rinviabili ai normali
orari di assistenza.
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